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REFERANS GRUP Ust Yonetimi olarak;

REFERANS GRUP A Tipi Muayene Kurulusu'muzda gergekiesen muayene hizmetierinin TS EN (SOAEC
17020 Standardina uygun olarak gergeklestiriimesi igin ihtivag duyulan tim kaynaklan saglayacagimizi,
Muayene faaliyetierini tarafsiz bir sekilde yuritecegimizi ve tarafsizi§i tehlikeye atacak ticari, mali veya
diger baskilara izin vermeyecegimizi,

Muayene kurulugumuzun tarafsizhigina yonelik olabilecek riskleri devamli surette belirleyecegimizi,
Verdi§imiz muayene hizmetlerini, A Tipi Muayene Kurulugu badimswzzhk sartlanna uygun olarak
yuritecegimizi,

Yiritilen muayene faaliyetlerine iliskin hikim verme bagimsizhig: ve dorulufuyla catigmaya neden
olabilecek hicbir faaliyetin icinde yer aimayacagimizi,

Kurulusumuzun ve yasal ortaklarinin; muayene eftijimiz Ogelen tasarlayan, ureten, tedarik eden,
kurulumunu yapan, satin alan, sahibi. kullamcisi veya bakimumi yapan durumunda olmadifini ve
olmayacagin,

Kurulusumuzun ve yasal ortaklaninin, muayene ettigimiz Ogeleri tasarlayan, ureten, tedarik eden,
kurulumunu yapan, satin alan, sahibi, kullanicisi veya bakimini yapan bir tizel kisiligin bir parcas:
olmadi§ini ve olmayacagini,

Muayene faaliyetierinde gbrev ve sorumiuluklan olan personelin; gorev geligkisi veya cikar catismas:
olmas: durumunda muayene hizmetlerinde goreviendiniimeyecegini,

REFERANS GRUP digindaki kurum/kurulug/kigilerle hizmet sonuglanm ve durustiugu tehlikeye sokacak
herhangi bir bajlant icinde olmayacagimiz,

REFERANS GRUP Muayene Kurulusumuz 'da gorev alan ve muayene hizmetlerini yerine getiren personeli
sadece muayene faaliyetierinde goreviendirecegimizi,

Muayenelerde gorev alan personelin maas odemelerinin, yaptikiart muayenelerin sayisina ve sonuglanna
bagh olmayacagin:,

iglertigi icin her turla Katkyt saglayacagimizi,

Intiyag duyulan asamalarda, yonetim sistemi uygulamalanna aktif katilacagimizi ve muayene faaliyetlerinin
etkin olarak gergeklestirimesi icin gereksinim duyulacak kaynaklan saglayacagimizi,

Yasal mevzuat ve iigili standart sartlanina uyacagimizi,

Muayene faaliyetierinin gerceklestiriimesi boyunca elde edilen veya olusturulan tim bilgileri gizlitik ikkesine
bagh olarak yonetecegimizi.

Kamuya agik ortamiarda yayimlamay: oOngordagumuz bilgiler e Hgili olarak musterimizi onceden
bilgilendirecegimizi,
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Musterimizin kamuya agik hale getirdigi veya Muayene Kurulusumuz ile musterimizin dnceden anlagmaya
vardii bilgiler harig diger tim bilgileri sahibine Szel bilgiler olarak dikkate alacafimizi ve gizli kabul
Yasal zoruniuluktan dolay: velveya sbzlesmeye baflanmis taahhutierden aldigimiz yetkiye dayanarak gizii
bilgileri agiklamak durumunda kaldigimizda, yasal bir engel yoksa verilen bilgileri musteriye veya ilgili
kigilere bildirecegimizi,

Misteri ile figili olarak musteri disindaki kaynaklardan elde edecedimiz bilgilenn {(Grmegin sikayette
bulunanlardan veya diizenleyici makamiardan) gizii olarak dejerlendirecegimizi,

Gizlilik, tarafsiziik ve duristiuk ile iigili tim Uzerimize digen gorevieri yerine getirecedimizi taahhit ve
beyan ederiz.

TAAHHUT EDERIZ.

REFERANS GRUP
MUHAMMED YUSUF PAKSOY
Kurucu
03.12.2020
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